Portale cittadino — visualizzazione desktop per accesso da PC

Dal sito dell’Ente & possibile accedere all’Area Riservata del cittadino tramite credenziali certificate SPID o
CIE. Il servizio & disponibile sia per i cittadini residenti sia per i non residenti e consente di usufruire e gestire
tutti i servizi erogati dall’Ente, in particolare per i Servizi Scolastici e NIDO sono disponibili diverse
funzionalita

Regions Lombardia

A Comune di

Homepage  Binaga informa

Home » Ca Servizi per il cittadino
Benvenuto nell'area riservata al cittadino
Homepage del cittadino

Pagame
7 Segui il feed | tutti i contenuti »

o G 26 s
Wn WA MER G0 VN SA3  DOM 23 Ganaio 2036

Da Scuola, nido e servizi a domanda individuale si consultano tutti i dati relativi agli alunni e ai servizi attivati,
si possono proporre nuove istanze di iscrizione o cancellazione, si consulta la situazione dei
pagamenti eseguiti e si puo produrre la certificazione dei pagamenti eseguiti in un determinato
periodo utile per la compilazione della dichiarazione dei redditi 730

La funzione Pagamenti PagoPA Spontanei permette la generazione di pagamenti PagoPA, e in particolare i
cittadini che hanno attivato il Servizio Refezione per uno o piu alunni sono seguiti nella
generazione di un pagamento calcolato in base alla tariffa a loro riservata e al numero di pasti
che desiderano pre-caricare

Inoltre nella sezione Pagamenti PagoPA Attesi sono consultabili gli avvisi di pagamento generati dall’Ente e
che risultano in attesa di pagamento. Da questa stessa sezione il cittadino & guidato verso il

portale dei pagamenti PagoPA per completare la transazione

Di seguito riportiamo i dettagli per le singole sezioni



Scuola, nido e servizi a domanda individuale: il portale dei Servizi Scuola

Comune di COMUNE DI | | Indietro |

Servizi a domanda individuale Referente. Mo A Codice fiscale

Da questo portale & passibile presentare le istanze di iscrizione al servizio di ristorazione scolastica,

Dagli allegati sotto riportati & possibile consultare il regolamento approvato, e taniffe vigenti, linformativa privacy, | moduli da compilare per richiedere una dieta per patologle o per molivi etico-religiosi, e istruzioni per indicare |

giomi di frequenza al servizio.
|
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Caricamento assenze/pasti Il mio profila
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Permette di consultare la documentazione resa disponibile dall’Ufficio (regolamenti, Tar

iffari, ecc), proporre

istanza di iscrizione ai servizi e consultare le fasi di lavorazione delle istanze presentate, comunicare assenze

o variazione di dieta (bianca)

Gestione Assenze e pasti

da “caricamento assenze/pasti” si accede alla gestione degli alunni per comunicare I'assenza o le richieste di
variazione di pasto (dieta bianca). La richiesta pud essere inserita per lo stesso giorno entro |'orario stabilito

o per un periodo prolungato.

La gestione portafoglio

da “il mio profilo” si accede al portafoglio refezione che riepiloga in tempo reale la situazione consumato-

pagato in capo al cittadino, per tutti gli alunni iscritti al Servizio
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25 agosta 2025 23 gennaio 2026 25 agasto 2025 23 gennaio 2026 [ 25agosto2025 [ 23gennaiozozs  [§
Filtra per.
awvisi <nessuno> ] con <nessunn= con ISEF e
tposcula <ttt Portafoglio aggiornato al 23/01/2026 alle ore 17:21:12 Uent a carco ||_Starico pagamenti | &
Descrizione Imporio
TOTALE CONSUMATO DALLINIZIO DEL SERVIZIO
Pagalo con avviso PagoPh
Pagato spontar o
SALDO PARZIALE (comprensivo di debifiicrediti
Avvsi emessi 100€
SALDO POSITIVO [iTT
Pasti residui

* Totale elementi: 7

e selezionando [Utenti a carico] sono consultabili i dettagli degli utenti oltre alla pasti erogati per tutti gli

utenti

- — A— —
* Controllo pagamenti Refezione Aggiofna a situazione attuale | Configurazione v | Ricerca base | Filtra la ricerca

w—
| Controlio dovuti v fe

Anna scolastico *

mermoe Tia pagamento; agglomato al
consumalo dai a pagalo dai* ar emsso dal* ol

25 aposia 325 M % aomnain 200681 26 acostn o025 @23 noonsia 2108 L 28 aancta 2125 M 22 aannain 202681
- Dettaglio utenti a carico

it

Sevizio  cognome utente nome utente fodice tarifa o3 PASUCONITEN  IReNg tibo scuola scuola corso

awis
"% IRefezione  molten emma MLTMMEOSC 580 Primaria DANTE ALIGHIER 5A (1 rientro)

pasti/presenze

nasti/presenze




Pagamenti PagoPA Spontanei: i cittadini che hanno attivato il Servizio Refezione possono generare il
pagamento PagoPA per caricare il credito nel portafoglio, calcolando I'importo in base alla tariffa
abbinata agli alunni e al un numero di pasti che desiderano pre-caricare

All'accesso propone i dati del referente oltre all’'indirizzo mail comunicato in sede di iscrizione e una volta
selezionata la Macroarea “servizi per la scuola” e il servizio “Refezione” € visualizzato I'utente dove indicare
il numero di pasti che si vogliono generare con il pagamento.

Comune di - Pagamenti spontanei |
Inserire i dati richiesti per effettuare il pagamento
Dati anagrafici del versante
Persona * Fisica
Cognome M__ _
Nome A___
Codice fiscale M_. . -
Email A @it
Pagamenti da effettuare Prosegui || 4]
Alunno denominazione tariffa importo variab. numero pasti  ftotale da pagare
m___..e.._ RESIDENTE 5,80
Pagamenti da effettuare Prosegui |[#]
Alunno denominazione tariffa importo variab. numero pasti  totale da pagare:
molteni emma RESIDENTE 5,80 10 58,00
mporo
Causale
v 58,00
Vuoi pagare online? Vuoi stampare il documento e pagarlo presso i PSP 7
Procedi al pagamento Stampa awviso

una volta confermato é proposto I'importo e si & rimandati alla precedente maschera per concludere il
pagamento

Comune di - Pagamenti spontanei ¢ |

Inserire i dati richiesti per effettuare il pagamento

Dati anagrafici del versante

Persona * Fisica

Cognome M_o_._...

Nome A__

Codice fiscale Mo

Email Ao @it

Cosa vuoi pagare

Macroarea * SERVIZI PER LA SCUOLA

Tipo pagamento *  Refezione
Importo € 58,00

Causale Pagamento servizio di Refezione

v

Vuoi pagare online? Vuoi stampare il documento e pagarlo presso i PSP 7
Procedi al pagamento Stampa avviso
Stampa avviso del modello 3

Selezionare procedi al pagamento per essere reindirizzati sul sito PagoPA per concludere con il pagamento

Selezionare Stampa avviso per visualizzare il modello PagoPA per concludere la transazione su altre
piattaforme (home banking o altri canali di pagamento)



Pagamenti PagoPA Attesi: permette di consultare e pagare avvisi generati dall’Ente

In questa sezione sono consultabili gli avvisi di pagamento, se generati dall’Ente

Regione Lombardia Cittadino & & Alberto Molteni

sequicisu @ @

Comune di

Homepage

Home . Cittadino » Fagament pagoPA

Pagamenti pagoPA
Qeena B archivg ®mianela(l) | @
W Servizi per la scucla 1.00€
" Sadonm  imporia  Saldo T —
T 31/01/2026 1.00€ 1,00€ n

il cittadino pud selezionare uno o pill pagamenti da aggiungere al carrello.
Terminata la selezione, dal carrello € possibile per concludere la transazione PagoPA



Portale cittadino — visualizzazione per accesso da smartphone o tablet

Con funzionalita identiche a quelle precedentemente descritte ma con una visualizzazione adattata alla
gestione con dispositivi mobile, sempre dal sito dell’Ente & possibile accedere all’Area Riservata del cittadino
tramite credenziali certificate SPID o CIE. Il servizio € disponibile sia per i cittadini residenti sia per i non
residenti e consente di usufruire e gestire tutti i servizi erogati dall’Ente, in particolare per i Servizi Scolastici

e NIDO sono disponibili diverse funzionalita
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Inserisci un nuovo evento
Servizi per il cittadino non residente
Scuola, nido e servizi a demanda individuale
Pagamenti PagoPA Spontanei

Pagamenti pagoPA

Da Scuola, nido e servizi a domanda individuale si
consultano tutti i dati relativi agli alunni e ai servizi attivati,
si possono proporre nuove istanze di iscrizione o
cancellazione, si consulta la situazione dei pagamenti
eseguiti e si puo produrre la certificazione dei pagamenti
eseguiti in un determinato periodo utile per |Ia
compilazione della dichiarazione dei redditi 730

La funzione Pagamenti PagoPA Spontanei permette la
generazione di pagamenti PagoPA, e in particolare i
cittadini che hanno attivato il Servizio Refezione per uno o
piu alunni sono seguiti nella generazione di un pagamento
calcolato in base alla tariffa a loro riservata e al numero di
pasti che desiderano pre-caricare

Inoltre nella sezione Pagamenti PagoPA Attesi sono consultabili gli avvisi di pagamento generati dall’Ente e
che risultano in attesa di pagamento. Da questa stessa sezione il cittadino & guidato verso il
portale dei pagamenti PagoPA per completare la transazione

Di seguito riportiamo i dettagli per le singole sezioni



Scuola, nido e servizi a domanda individuale: Servizi a domanda individuale

All’accesso, se richiesto, & visualizzata la comunicazione | Comunicazioni: &
dell’Ente verso tutti i cittadini e cliccando sull’icona in alto a Da questo portale € possibile presentare le istanze

. o . C| diiscrizione al servizio di ristorazione scolastica.
destra (graffetta) & possibile consultare la documentazione .

. L. . . . . . Dagli allegati sotto riportati & possibile consultare
resa disponibile dall’Ufficio (regolamenti, Tariffari, ecc), il regolamento approvato, le tariffe vigent,
proporre istanza di iscrizione ai servizi e consultare le fasi di lnformativa privacy, I moduli da compilare per

. . . richiedere una dieta per patologie o per motivi
lavorazione delle istanze presentate, comunicare assenze o etico-religios|, le istruzioni per indicare i giori di
variazione di dieta (bianca) frequenza al servizio.

Selezionando OK si accede alle sezioni dedicate da dove

gestire gli utenti
* 0K
ul

Gestione Assenze e pasti

Dala sezione “utenti” si accede alla gestione degli alunni per comunicare I'assenza o le richieste di variazione
di pasto (dieta bianca). La richiesta puo essere inserita per lo stesso giorno entro |'orario stabilito o per un
periodo prolungato.

( Servizi a domanda individuale

Referente == ——

neteremte I

ominativo: ( Dettaglio utente Presenze I A‘lri dati v I

codice fiscale: (Consultazione dei dati dell'utente) 4w e wem wm o

anno scolastico: * 2025/2026 v Nominativo

Anno scolastico con importi dovuti oo €mma ( Calendario presenze
codice fiscale

Utenti Portafoglio Richieste e e e e (Cliccando il giorno & possibile inserire un'assenza o un pasto in bianco)

Servizio nominativo « maggio 2026 >
corso

ggz‘zzlfne’ e emma ’ ‘ Primaria DANTE ALIGHIERI 5 A (1 rientro) LUN  MAR MER GO VEN SAB  DOM
servizio 1 2 3
Refezione 4 5 6 7 8 9 10

data inizio servizio

11 12 1 13 14 15 16 | 17

01-09-2025 —
. 18 19 20 21 22 23 24
stato servizio
attivo 25 26 27 28 29 30 31
ISEE
*Con il bottone "matita” & pessibile consultare i dati dell'utente, caricare NON DICHIARATO
un'assenza o Inserire Una variazione pasto. Numerc presenze: 0

* pasto in bianco
N.B. Lorario limite per l'inserimento di variazioni per la
giornata di oggi é: 9:15



La gestione portafoglio

da “portafoglio” si accede al riepilogo che riporta in tempo
reale la situazione consumato-pagato in capo al cittadino,
per tutti gli alunni iscritti al Servizio

selezionando “Paga ora /tramite avviso” permette di
consultare e pagare avvisi generati dall’Ente. il cittadino
puo selezionare uno o piu pagamenti da aggiungere al
carrello.

Terminata la selezione, dal carrello & possibile per
concludere la transazione PagoPA

( Portafoglio Pagaora v 7

Consumato 1,00 € tramite avviso PagoPA
(Elenco degli importi dovuti)

quota iscrizione 0,00 € spontaneo dal sito
consumato dall'inizio del servizio 0,00 €
debiti pregressi ok ok €
totale 0,00 €
Pagato

(Elenco degli importi pagati)

con avviso PagoPA 0,00 €
spontaneo dal sito 0,00 €
crediti pregressi Hohok Aok £
totale 0,00 €

Saldo aggiornato al 12/05/2026 alle ore 17:00:31
(Saldo totale)

Mentre selezionando “Paga ora / spontaneo dal sito” con modalita simili alla versione desktop i cittadini che
hanno attivato il Servizio Refezione possono generare il pagamento PagoPA per caricare il credito nel
portafoglio, calcolando I'importo in base alla tariffa abbinata agli alunni e al un numero di pasti che desiderano

pre-caricare

All'accesso propone i dati del referente oltre all’indirizzo mail comunicato in sede di iscrizione e una volta

N

selezionata la Macroarea “servizi per la scuola” e il servizio “Refezione” € visualizzato I'utente dove indicare

il numero di pasti che si vogliono generare con il pagamento.

una volta confermato & proposto I'importo e si & rimandati alla precedente maschera per concludere il

pagamento

Selezionare procedi al pagamento per essere reindirizzati sul sito PagoPA per concludere con il pagamento

il cittadino puo selezionare uno o pil pagamenti da aggiungere al carrello.
Terminata la selezione, dal carrello & possibile per concludere la transazione PagoPA



